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An den  

Bürgermeister der Stadt Ratingen 

Herrn Klaus Pesch 

Minoritenstraße 2 - 6 

40878 Ratingen 
 
 

Ratingen, 23. April 2024 
 
 

Antrag für den BezA 1 und StaMA 

Errichtung einer ‚weißen Packstation‘ in Ratingen-Mitte 
 

Sehr geehrter Herr Bürgermeister, 

 

der Paketversand- und Empfang ist auch anhaltend hohem Niveau, was auch an den zahlreichen 

Lieferfahrzeugen auf unseren Straßen sichtbar ist. Mehr und mehr errichten Paketdienstleister 

Packstationen, um den Lieferaufwand zu reduzieren und den Empfängern einen zentralen Ort für 

Paketempfang- und Versand zu bieten. Jedoch sind diese Stationen bisher nur von je einem 

Anbieter nutzbar, sodass sich deren Vorteile beim Empfang oder Versand mehrerer Pakete 

verschiedener Anbieter schnell erübrigt. 

 

Unter dem Namen 'Weiße Packstation' gibt es nun mit der DHL-Tochter INAL GmbH einen 

Anbieter, der sich für alle Paketversanddienste öffnet und als zentraler Paketumschlagplatz 

fungieren will. Dies erhöht den Komfort für Kundinnen und Kunden, die unabhängig von der 

persönlichen Anwesenheit an einem Ort Pakete empfangen können. Gleichzeitig positioniert sich 

der Anbieter als Partner lokaler Unternehmen, die die Station für ein Click/Call-and-Collect 

System nutzen können, was den lokalen Einzelhandel attraktivieren könnte. 

 

Wir halten die Idee einer solchen Station im Innenstadtbereich, aber außerhalb des 

Denkmalbereichs für prüfenswert. Um auch dem Einzelhandel zugute zu kommen, sollte sie in der 

Nähe der Innenstadt gelegen sein und mit jeder Mobilitätsform gut erreichbar sein.  

 

Wir beantragen daher… 

 

 die Prüfung eines möglichen Standortes für die 'Weiße Packstation' in Innenstadtnähe. 

Denkbar wäre der Bereich zwischen ZOB Düsseldorfer Platz und den Wallhöfen z.b. 

nahe dem Kiosk oder im Hofbereich des städt. Grundstücks der alten Polizeiwache  

 

 dem Bezirksausschuss Ratingen-Mitte nach Abschluss der Prüfung das Ergebnis 

vorzulegen und darzustellen, welche Voraussetzungen von städtischer Seite zu treffen 
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wären und ob damit verbundene Kosten auf die Stadt zukämen. 

 

 

Mit freundlichen Grüßen, 

 

 

Stefan Heins   Gerold Fahr  

Fraktionsvorsitzender Stellvertr. Fraktionsvorsitzender  

 


